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Abstrak
DebtCollectormerupakansekumpulanorangyangmenjualjasauntuk
menagih hutang sesorang atau lembaga yang menyewa jasa
mereka.Penggunaan Debt Collector pada perusahaan pembiayaan
konsumentidakdilarangasaldilaksanakansesuaidenganproseduryang
ditetapkan dan tidak melanggar norma serta aturan yang ada.
Pemasalah dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui
pertanggungjawaban dan tindakan pidana apa saja apabila Debt
Collectormelakukanpelanggarankepadapihakbersangkutan.

Jenispenelitianyangdigunakandalam penelitianiniadalahpenelitian
Hukum Normatifdenganpenelitianyangberupausahapenemuanasas-
asas dan dasarfalsafah (dogma atau dokrin)hukum positifdan
penelitianberupausahapenemuanhukum inconcrretoyanglayakdi
terapkan untuk menyelesaikan suatu perkara hukum tertentu.
Pengolahandatadilakukandengancarapemeriksaandata,seleksidata,
klafikasidata,dan sistematika data.Data kemudian diolah dengan
menggunakanteknikdeskripsikualitatif.

Hasil penelitian dan pembahasan menunjukan bahwa
pertanggungjawaban pidana oleh Debt Collectoryang melakukan
pemaksaandanancamankekerasandalam merampasbarangjaminan
kredittersebutjelasadalahperbuatantindakantindakpidana,pasal368
KUHPdengankurunganpenjarapalinglama9Tahun.Danapabiladari
pihakperusahaanyangmemberikuasaterhadapDebtCollectoruntuk
melakukan penagihan dengan melawan hukum,maka perusahaan
mendapatsanksipidanapasal56KUHPidana.Tindakanyangsering
dilaukan oleh Debt Collectorseperti: memaksa seorang dengan
kekerasan,atau ancaman kekerasan untuk memberikan sesuatu,
pemerasandengankekerasan.UpayayangdilakukanterhadapKorban
apabila Debt Collectormelakukan pelanggaran, dapat langsung
melaporkankepadaaparatdanmelakukangugutankepengadilan.

Sarandalam penelitianini:1.)AntarapihakDebiturdanKreditursaling
sadardiridalam menjalankanhakdankewajibannyaagarsupayatidak
adapermasalahan.2.)Adanyapihakketigadalam melakukansebuah
perjanjianuntukmencegahadanyaresiko ataumenjaminresiko dari
keduabelahpihak,dankemudianaparatkeamananagarsupayalebih
memantautentangapayangdilakukanolehDebtCollectorkarnadengan
hasilyangsayacobaamati,DebtCollectortidakmemberikaninformasi
apapun bahkan cendrung menghindar setiap saya mengajukan
pertanyaan.
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