
vi 

RINGKASAN 

Melisa Srimurty Aprilia, 2021, Peran Dinas Koperasi, Usaha Mikro, 

Perindustrrian dan Perdagangan Kota Probolinggo dalam Pemberdayaan 

Masyarakat Melalui Usaha Mikro Kecil dan Menengah (Study UMKM 

Kuliner Kecamatan Wonoasih), Dr. Hj. Siti Marwiyah, M.Si., Veronica Sri 

Astuti N.,S.E.,M.Si, 145 hal + xv   

 

Peranan dirumuskan sebagai suatu rangkaian perilaku yang teratur, yang 

ditimbulkan karena suatu jabatan tertentu. Kepribadian seseorang amat 

mempengaruhi bagaimana peranan harus dijalankan. Peranan timbul karena 

seorang pemimpin memahami bahwa dia bekerja tidak sendirian. Dia dipengaruhi 

dan memengaruhi lingkungan, yang setiap saat dia perlukan untuk berinteraksi. 

Masyarakat di kecamatan Wonoasih Mayoritas sebagai para pelaku Usaha mikro 

Kecil dan Menengah (UMKM) terutama di bidang Kuliner, sehingga Dinas 

Koperasi, Usaha Mikro, Perindustrian dan Perdagangan Kota Probolinggo 

memiliki suatu peran untuk mengatasi atau memberikan sebuah solusi di setiap 

permasalahan yang ada seperti permasalahan Modal, Skil dan juga Pemasaraan. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan dan menganalisis Peran 

Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Perindustrian dan Perdagangan Kota Probolinggo dalam 
Pemberdayaan Masyarakat Melalui Usaha Mikro Kecil dan Menengah (Study UMKM 
Kuliner Wonoasih) dan Untuk mendeskripsikan dan menganalisis faktor pendukung dan 
penghambat menganalisis Peran Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Perindustrian dan 
Perdagangan Kota Probolinggo dalam Pemberdayaan Masyarakat Melalui Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah (Study UMKM Kuliner Wonoasih). Penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif deskriptif. Pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan 

metode pengumpulan data observasi, wawancara, dan dokumentasi. Analisis data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis kualitatif menurut 

Sugionoyang terdiri dari pengumpulan data, Pengurangan Data, penyajian data, 

dan penarikan kesimpulan. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa  

menganalisis Peran Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Perindustrian dan Perdagangan Kota 

Probolinggo dalam Pemberdayaan Masyarakat Melalui Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah telah terlaksana dengan baik dan memberikan manfaat untuk para pelaku 

UMKM terutama dalam perekonomian untuk kesejahteraan masyarakat di 

Kecamatan Wonoasih, untuk faktor yang mendukung yakni Organisasi, 

Komunikasi  dan pelayanan sedangkan untuk faktor penghambat yakni faktor 

kompetensi dan sarana pelayanan. 
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SUMMARY 

 

Melisa Srimurty Aprilia, 2021, Role of the Probolinggo City Cooperatives, 

Micro Enterprises, Industry and Trade Office in Community Empowerment 

through Micro, Small and Medium Enterprises (Study of Culinary MSMEs 

in Wonoasih District), Dr. Hj. Siti Marwiyah, M.Sc., Veronica Sri Astuti 

N.,S.E.,M.Si, 145 pages + xv 

 

The role is defined as a series of regular behavior, which is caused by a 

certain position. A person's personality greatly influences how the role should be 

carried out. The role arises because a leader understands that he is not working 

alone. He is influenced and influences the environment, with which he needs to 

interact all the time. The majority of people in the Wonoasih sub-district are 

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs), especially in the Culinary field, 

so that the Probolinggo City Cooperatives, Micro Business, Industry and Trade 

Office has a role to overcome or provide a solution to any existing problems such 

as capital problems. , Skills and also Marketing. The purpose of this study is to 

describe and analyze the role of the Probolinggo City Cooperative, Micro, 

Industry and Trade Office in Community Empowerment through Micro, Small 

and Medium Enterprises (Wonoasih Culinary MSME Study) and to describe and 

analyze the supporting and inhibiting factors in analyzing the role of the 

Cooperative Office, Micro Business, Industry and Trade in Probolinggo City in 

Community Empowerment through Micro, Small and Medium Enterprises 

(Wonoasih Culinary MSME Study). This research uses descriptive qualitative 

method. Collecting data in this study using data collection methods of 

observation, interviews, and documentation. Analysis of the data used in this 

study is a qualitative analysis according to Sugiono which consists of data 

collection, data reduction, data presentation, and drawing conclusions. The results 

of this study indicate that analyzing the role of the Office of Cooperatives, Micro 

Enterprises, Industry and Trade in the City of Probolinggo in Community 

Empowerment through Micro, Small and Medium Enterprises has been carried 

out well and provides benefits for MSME actors, especially in the economy for 

the welfare of the community in Wonoasih District, to The supporting factors are 

organization, communication and service, while the inhibiting factors are 

competence and service facilities. 
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