EFEKTIVITAS MAL PELAYANAN PUBLIK DALAM UPAYA
MEMPERMUDAH AKSES PELAYANAN E-KTP BAGI MASYARAKAT
DI KABUPATEN PROBOLINGGO

SKRIPSI

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk
memperoleh Gelar Sarjana Stara 1 Pada Program

Studi lImu Administrasi Publik

PROBOLINGGO

Disusun Oleh:
AHMAD GOFUR
15.341.0026

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS PANCA MARGA
PROBOLINGGO
2019



