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 Pelayanan dalam bidang kesehatan adalah salah satu bentuk kongkret 

pelayanan publik. Sehat adalah hak asasi setiap manusia. Kesehatan merupakan 

sebuah investasi bagi negara, dalam artian hanya manusia yang sehat yang baik 

jasmani dan rohani saja yang dapat melakukan pembangunan kelak dan untuk dapat 

mewujudkan tujuan nasional diperlukan tenaga sumber daya manusia yang 

tangguh, mandiri, dan berkualitas. Penelitian ini dilatar belakangi oleh kurangnya 

pemahaman masyarakat terhadap pembagian Kartu Indonesia Sehat (KIS). Tujuan 

dari penelitian ini adalah: 1. Mengetahui Kebijaksanaan Kepala Desa Kareng Kidul 

Dalam program pembagian Kartu Indonesia Sehat Yang salah sasaran. 2. 

Mengetahui penyebab dan dampak negatif pembagian Kartu Indonesia Sehat (KIS) 

salah sasaran di Desa Kareng Kidul. 

 Penelitian ini menggunakan teknik penelitian kualitatif. Dimana peneliti 

terjun langsung untuk menggali informasi terkait dengan judul penelitian. 

Pengumpulan data diperoleh melalui teknik observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Adapun informan yang perlu digali informasinya adalah kepala desa, 

carik, bendahara desa, warga desa, bidan, dan aparatur BPJS desa Kareng kidul. 

Kemudian data tersebut dianalisis secara deskriptif analisis. 

Hasil penelitian ini sebagai berikut: 1. Kebijaksanaan Kepala Desa Kareng 

Kidul Dalam program pembagian Kartu Indonesia Sehat Yang salah sasaran yaitu: 

Menyediakan alat transportasi untuk warga yang di rujuk ke Rumah Sakit, 

membantu dalam pembiayaan warga dan membantu mengajkan BPJS. 2. Penyebab 

dari pembagian Kartu Indonesia Sehat (KIS) di Desa Kareng Kidul salah sasaran 

yaitu: Data yang tidak sesuai, kurang solitnya pengelola kis dan saling menyalahkan 

antar lembaga-lembaga yang berbeda. 3. dampak negatif dari pembagian Kartu 

Indonesia Sehat (KIS) di Desa Kareng Kidul salah sasaran yaitu: Merasa iri, merasa 

dianak tirikan, kurang pedulinya pemerintah, dan terjadinya kesenjangan sosial. 
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ABSTRACT 

Algozi, Amirudin. 2019. An analysis of the Head of Kareng Kidul Village 

in the Wrongly Targeted Indonesia Healthy Card (KIS) Distribution Program 

(Case Study in Kaerang Kidul Village, Wonomerto District, Probolinggo 

District, 2018), Dra. Bernadeta Nefo E., M.Si and Verto Septiandika., S.Sos, M.AP 

 

 Service in the health sector is one concrete form of public service. Healthy 

is the basic right of every human being. Health is an investment for the country, in 

the sense that only healthy people who are physically and mentally able to do 

development later and to be able to realize national goals are needed strong, 

independent, and qualified human resources. This research was motivated by a lack 

of public understanding of the distribution of the Healthy Indonesia Card (KIS). 

The objectives of this study are: 1. Knowing the Wisdom of the Head of the South 

Kareng Village In the program of the distribution of the Healthy Indonesia Card 

which was wrongly targeted. 2. Knowing the causes and negative impacts of the 

distribution of the Healthy Indonesia Card (KIS) in the Kareng Kidul Village. 

This research used qualitative research method. the researchers arrived 

directly to collecting the information related to the research title. The data collection 

is obtained through observation, interview and documentation techniques. The 

informants who need to be explored are village head, carik, village treasurer, 

villagers, midwives, and BPJS apparatus of Kareng Kidul village. Then the data 

were analyzed descriptively by analysis. 

The results of this study are as follows: 1. Wisdom of the Head of the South 

Kareng Village In the distribution program of the Healthy Indonesia Card, the 

wrong target is: Providing transportation equipment for residents referred to the 

Hospital, assisting in financing residents and helping to teach BPJS. 2. The cause 

of the distribution of the Healthy Indonesia Card (KIS) in Kareng Kidul Village is 

the wrong target, namely: Data that is not appropriate, lacks the flexibility of the 

manager of the card and blames each other between different institutions. 3. the 

negative impact of the distribution of the Healthy Indonesia Card (KIS) in Kareng 

Kidul Village is the wrong target, namely: Feeling jealous, feeling childless, not 

caring about the government, and the occurrence of social inequality. 
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