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PENGARUH PELAYANAN PRIMA DAN KUALITAS 

PRODUK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

SEPEDA MOTOR YAMAHA PADA PT. 

 SURYA INTI PUTRA PAHLAWAN  

KOTA PROBOLINGGO 

 

SKRIPSI 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh 

Gelar Sarjana Manajemen 
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MUHAMMAD DWIKI KURNIAWAN 
NIM : 186410096 
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