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Masalah pemutusan hubungan kerja saat ini menjadi isu penting dalam 

sektor ketenagakerjaan ditandai dengan angka pengangguran yang naik signifikan 

akibat adanya pandemi covid-19. Melalui program cash for work upaya mitigasi 

dilakukan oleh pemerintah Indonesia untuk mendorong kembali laju 

perekonomian masyarakat. Tulisan ini bermaksud mengkaji efektivitas program 

cash for work pada masa pandemi covid-19 di Kelurahan Kebonsari Wetan 

Kecamatan Kanigaran Kota Probolinggo yang merupakan salah satu kelurahan 

yang berkesempatan untuk melaksanakan program. Penelitian ini menggunakan 

metode deskriptif kualitatif.  

Pemilihan informan dipilih secara sengaja yang dianggap paham mengenai 

hal yang akan dikaji, mengambil data dari sumber yang dianggap relevan sesuai 

dengan permasalahan dan tema yang diangkat, sehingga menghasilkan data yang 

dapat dipercaya dan menentukan ketepatan hasil penelitian. Penelitian ini 

menggunakan teori efektivitas menurut Sutrisno (dalam Wulandari 2018:6) yakni 

pemahaman program, ketepatan waktu, ketepatan sasaran, tercapainya tujuan dan 

perubahan nyata.  

Penelitian ini menunjukkan bahwa dalam indikator pemahaman program 

sudah dinilai efektif dilihat dari seluruh aktor pelaksana telah memahami tugas 

dan tanggung jawabnya dalam pelaksanaannya, ketepatan sasaran sudah sesuai 

penerima program dan prioritas kebutuhan masyarakat, ketepatan waktu dinilai 

efektif dilihat dari tidak adanya perbaikan yang melebihi batas waktu, tercapainya 

tujuan sudah di rasa tercapai segala tujuan sesuai yang ditentukan sebelumnya, 

perubahan nyata dirasa kurang efektif karena program ini hanya bersifat 

sementara sehinga masyakat akan cenderung kembali menganggur ketika program 

ini telah selesai. Bentuk mitigasi pada program cash for work telah memenuhi 

beberapa prinsip yakni perlibatan berbagai pihak, prioritas utama adalah 

kelompok rentan. Implikasi dari adanya program cash for work  bedampak baik 

dalam membantu meningkatkan pendapatan masyarakat dan masalah pemukiman 

di wilayah Kelurahan Kebonsari Wetan.  
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