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Inovasi pelayanan publik merupakan suatu inovasi yang dapat
memberikan manfaat secara langsung maupun tidak langsung bagi masyarakat.
Saat ini, negara Indonesia telah menetapkan bahwa pelayanan publik yang
berkelanjutan menjadi suatu kebutuhan yang harus dipenuhi. Inovasi tersebut
diharapkan menjadi model bagi penyelenggara pelayanan publik lainnya untuk
dapat ditingkatkan melalui knowledge transfer (transfer pengetahuan) dan berbagi
pengalaman.

Inovasi POCADI merupakan inovasi baru yang memberikan informasi
terbaru dan mampu mendorong pertumbuhan wawasan, serta menjadi platfom
belajar yang efektif. Dengan demikian, POCADI diharapkan dapat meningkatkan
minat baca masyarakat.

Tujuan dari penelitian ini untuk menganalisis pengaruh Inovasi POCADI
terhadap minat baca masyarakat di perpustakaan umum Kota Probolinggo.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, dengan menerapkan analisis
regresi linier sederhana. Serta data diklasifikasikan dan diolah menggunakan
perangkat lunak statistik (statistic software) yang dikenal sebagai SPSS dengan
versi 25.

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa Inovasi POCADI pada
Perpustakaan Umum Kota Probolinggo memberikan pengaruh positif dan
signifikan terhadap minat baca masyarakat di perpustakaan umum Kota
Probolinggo. Sehingga semakin baik implementasi kualitas POCADI, semakin
mempengaruhi minat baca.
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SUMMARY

Dwi Fitri Megayana, 2024, The Influence of POCADI Innovation (Digital
Reading Corner) of the Probolinggo City Library and Archives Service on
Increasing Public Interest in Reading (Study at the Probolinggo City Public
Library), Imam Sucahyo, S.IP M.AP, Veronica Sri Astuti N., S.E., M.Si, 80 page
+ XV

Public service innovation is an innovation that can provide direct or
indirect benefits to society. Currently, the Indonesian state has determined that
sustainable public services are a need that must be met. It is hoped that this
innovation will become a model for other public service providers to improve
through knowledge transfer and experience sharing.

POCADI innovation is a new innovation that provides the latest
information and is able to encourage the growth of insight, as well as being an
effective learning platform. In this way, POCADI is expected to increase people's
interest in reading.

The aim of this research is to analyze the influence of POCADI Innovation
on people's reading interest in the Probolinggo City public library. This research
uses a quantitative approach, by applying simple linear regression analysis. And
the data is classified and processed using statistical software known as SPSS
version 25.

The results of this research can be concluded that the POCADI Innovation in the
Probolinggo City Public Library has had a positive and significant influence on
people’s reading interest in the Probolinggo City public library. So the better the
quality implementation of POCADI, the more it will influence reading interest.
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