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Abstrak

Penelitian ini dilakukan pada CV. Pia Manalagi Probolinggo dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh
dari citra merek serta ekuitas merek pada keputusan pembelian Pia Manalagi Probolinggo. Pendekatan penelitian
dilakukan dengan deskriptif kuantitatif dengan teknik pengumpulan sampel berdasar nonprobability sampling
dengan junffth 100 responden yang merupakan pembeli. Metode analisis data berdasar pada uji validitas dan
realibilitas, uji asumsi klasik, analis linier bergand=ffRalis determinasi (R?) serta uji hipotesis (uji F dan uji t). dari
hasil kegiatan yang dilakukan didapatkan: (1) terdapat pengaruh citra merek secara signfilkan terhadap
keputusan pembelian dengan nilai Fhitung > Frabel (76,232 > 3,090) berdasarkan tingkat signifikan sebesar 0,000 <
0,05 sedangkan nilai thwng = tube (5,219 = 1,985) dan (Sig. 0,000 < 0,025). (2fJselanjutnya juga didapatkan
pengaruh dari ekuitas merek dimana juga berkontribusi menunjukkgsignifikansi terhadap keputusan pembelian
dengan nilai Fhitung > Frabel (76,232 > 3,090) dengan tingkat signifikan sebesar 0,000 < 0,05 dengan nilai thitung = trabel
(4,100 = 1,985) (Sig. 0,000 < 0,025).
25
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Abstract

This research was conducted on CV. Pia Manalagi Probolinggo in order to see the effects of brand image and brand
equity with the decision to purchase manalagi proboling@XBThe approach of the study with quantitative descriptive with sample
collection techniques based nonprobability sampling 100 with the number of respondefpwho buyers of reinsurance. The method
of analysis based on data the validity and vealibilitas test, classical assumption ftest, multiple linear analysis, analysis of
dere@mrim (R2) and hypothesis testing (F test and t test). From the results of the activities carried out by obtained: (1) There
was a positive and significant influence of brand imagdgly purchasing decisions at CV. Pia Manalagi Probolinggo with an Feount
> Frable (76.232 > 3.090) On the significantly by 0.000 < 0.05 While the value of fuun = fupe, (5.219 = 1.985) . 0.000
< 0.025). (2) Furthermore obtained the effects of brand dglity where also contributed to show significance of the purchasing
decisions with a value @0’"‘f > Fwe (76.232 > 3.090) with a significant level of 0.000 < 0.05 and a value of tuou = rabie
(4.100 > 1.985) (Sig. 0.000 < 0.025).
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PENDAHULUAN

Di jaman ini telah banyak industri pengolahan makalan lokal yang ada di Indonesia. industri
tersebut dituntut untuk terus bersaing agar d4j§t bertahan didunia industri. Salah satu cara yang dapat
menjadi perhatian dari pembeli yakni adalah citra merek dan ekuitas merek dari perusahaan tersebut
yang berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Citra merek merupakan sejumlah anggapan terkait
suatu brand atau merek dalam pemikiran seseorang sehingga timbul suatu proses yang saling berkaitan
antara indicator anggapan yang teldifilicerna oleh pemikiran seorang (Ouwesoot & Tudorica dalam
(Firmansyah, 2019:61) sedangkan menurut Kotler & Amstrong dalam (Firmansyah, 2019)“merek
adalah nama, istilah, tanda, lambang atau desain, atau kombinasi yang menjadi suatu indentita dari
suatu produk yang dijual dan oleh karena itu juga yang membedakan antara produk yang satu dengan
yang lainnya”. Indikator dalam citra merek menurut (Indrasari, 2019) yaitu: sudah mengenali suatu
merek, merek yang dipercaya, kualitas dari suatu merek, memberikan rasa senang, memberikan kesan
yang positif, dikenali oleh orang, harga yang pantas dan terjangkau.

Sedangkan brand equity mengenalkan adanya nilai tambah yang terdapat pada suatu jasa
ataupun produk. Cara konsumen berpikir, merasa dan bertidak dapat mencerminkan suatu ekuitas
merek, selain itu faktor harga dan pangsa pasar juga berperan didalam memberikan suatu nilai tambah
yang nantinya berimplikasi kepada profit perusahaan (Kotler & Amstrong dalam (Firmansyah,
2019:149). Sedangkan keputusan pembelian yakni menurut Shiffman & Kanuk dalam (Indrasari,
2019:70)"“mendefinisikan keputusan pembelian konsumen merupakan optional keputusan terhadap




satu atau beberapa pilihan alternative atau lebih, dengan perkataan lain, pilihan alternative menyangkut
suatu perencanaan ketika didapati suatu hal yang diluar dugaan. Sebaliknya, ketika terdapati seorang
konsumen tanpa didasari suatu pilihan alternative pilihan ketika melakukan pembelian, atau langsung
membeli saja barang atau produk yang tersedia maka hal tersebut tidak dapat dikatakan suatu
keputusan”.

Di Kabupaten Probolinggo terdapat suatu usaha yang menjalankan produk olah makanan yang
disebut dengan Pia Manalagi, Produk utama yang di hasilkan adalah pia. Produk tersebut penjualannya
secara konsinyasi. Untuk pengirimannya tidak hanya di Probolinggo tetapi juga beredar di daerah
Jember, Besuki, Madura, Bali, Lumajang, Kediri, Blitar, Situbondo, Banyuwangi, Pasuruan, Pandaan.
Karena banyaknya produk yang serupa yaitu pia maka perlu suatu pembeda dari produk yang serupa
sehingga suatu merek dalam pandangan kasat mata sangatlah berperan dalam mengajak calon pembeli
untuk memilih produk yang dipasarkan, itulah sebabnya suatu perusahaan dituntut untuk menjaga dan
mengoptimalkan produk yang sudah memiliki merek agar persaingan dapat dikendalikan dengan
maksimal sehingga mampu mempertahankan kons@@en yang sudah menjadi pembeli tetap maupun
calon pembeli baru. Maka sebuah perusahaan harus memiliki citra merek yang baik dan mencipta§ZBin
ekuitas merek yang dapat membedakan suatu produk dengan produk yang sama karena adanya nilai
tambah yang diberikan pada produk. Dengan adanya suatu citra merek dan ekuitas merek yang baik
akan secara langsung mendorong peningkatan dalam penjualan produk yang dipasarkan.

Awal mula pemasaran yang dilakukan melalui penjualan langsung (direct selling) ketempat
toko-toko kecil yang ada di sekitaran probolinggo. Bahan untuk pembuatan pia terbilang sederhana
yang terdiri dari tepung, kacang hijau, gula sebagai bahan utama sedangkan untuk proses pembuatan
menggunakan gilingan tepung manual dan oven untuk memasak pia. Hingga saat ini produk Pia
Manalagi pemasaran nya meliputi daerah Jember, Besuki, Madura, Banyuwangi, Kediri, Banyuwangi,
EEkuruan, Usaha Pia Manalagi ini juga menerima pesanan untuk acara pernikahan dan khitan.
Berdasarkan latar belakang peneliti mengajukan judul “Pengaruh Citra Merek dan Ekuitas Merek
Terhadap Keputusan Pembelian Pia Manalagi Probolinggo”.

ERNDASAN TEORI
Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian

Menurut (Firmansyah, 2019:60)“Citra merek sebenarnya suatu suatu anggapan pembeli yang
muncul berdasar intuisi di benak pembeli sewaktu melihat langsung (visual) sert@engingat kembali
dari suatu merek yang telah dikenali sebelumnya”. Menurut Kotler & Ketler dalam (Firmansyah,
2019:61)"“Citra merek adalah seperangkat keyakinan konsumen mengenai merek tertentu”.
Sedangkan menurut (Deby Santyo Rusandy, 2018) konsumen memiliki keterkaitan dengan
adanya citra merek (brand image) yang didasari dari banyaknya waktu maupun pengalaman
untuk selalu mengkomunikasikannya sehingga tercipta suatu citra merek. Menurut Sutisna
dalam (Dedhy Pradana, Syarifah Hudayah, 2017) Citra merek merupakan jumlah keseluruhan
dari suatu persepsi seseorang atas suatu produk maupun merek yang telah terbentuk sesuai
karakteristik informasi yang telah didapatkan dari masa ke masa mengenai produk yang
digunakan selama ini. Terdapat beberapa indikator citra merek sebagai dasar untuk mengukur tingkat
pengaruh dari adanya suatu citra merek menurut (Indrasari, 2019:102), yaitu: mengetahui identitas
dari merek, identitas dari merek memiliki tingkat kepercayaan dari sudut pandang konsumen, memiliki
merek yang dapat dipertanggung jawabkan atau berkualitas, dapat men{@buhkan rasa tertarik bagi
para konsumen, memiliki rasa yang melekat, dikenal oleh semua kalangan, harga yang dapat terjangkau
oleh semua kalangan.

Berdasarkan penelitian terdahulu dengan berjudul “Pengaruh Kualitas Produk Dan Citra Merek
Terhadap Keputusan Pembelian Kosmetik Wardah PT Paragon Tehnology And Innovation” oleh
(Lesmana, 2019:69) Mengatakan “variabel citra merek mempunyai arah yemg positif dan berpengaruh
signifikan dengan menunjukkan nilai thitung < tupe dan Sig < «”. Kemudian hasil penelitian sebelumnya
yang berjudul “Kualitas Produk, Citra Merek Dan Persepsi Harg@zrhadap Keputusan Pembelian (Studi
pada Konsumen Kopi Lain Hati Lamper Kota Semarang” oleh (Anggraeni Alvina Rahma & Euis Soliha,
2020:104)Mengatakan “variabel citra merek memiliki tingkat signifikansi. Dari hasil uji t pada variabel
citra merek menyatakan bahwa signifikansi uji t1ebih kecil dari a dan koefisien regresi mempunyai nilai
positif. Hasil penelitian ini menyatakan bahwa variabel citra merek berpengaruh positif dan signifikan




terhadap keputusan pembelian”. Kemudian hasil penelitian sebelumnya yang berjudul “Pengaruh
Kualitas Produk Dan Citra Merek Terhadap Keputusan Pembelian Smartphone Xiaomi serta dampaknya
pada kepuasan komanen (Studi Kasus Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Sarjanawiyata
Tamansiswa)” oleh (Nur Dianah & Henny Welsa, 2017:24) Mengatakan “Berdasarkan hasil analisis data
diketahui bahwa citra merek memiliki nilai signifikan uji t, artinya citra merek berpengaruh secara
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian”.
Pengaruh Ekuitas Merek Terhadap Keputusan Pembelian

Menurut Tjiptono dalam (Firmansyah, 2019:150)"Ekuitas merek adalah serangkain asset dan

kewajiban merek yang terkait dengan sebuah merek, nama, dan simbolnya, yang menambah atau
mengurangi nilai yangggiberikan sebuah produk atau jasa kepada perusahaan dan atau pelanggan
perusahaan tersebut”. Menurut Kotler dan Amstrong dalam (Alma Buchari, 2018)“Brand Equity adalah
kekuatan pada suatu merek yang dinilai dari sisi brand loyality, kesadaran, kualitas, kekuatan,
paten."Kemudian menurut Swasty (2016:109) menjelaskan “Brand Equity (Ekuitas merek) adalah
kontrol dari pembelian dengan menggunakan merek, dan merek sebagai aset yang menghasilkan
pendapatan.” Sehingga dapat disimpulkan brand equity itu kekuatan dari ciri khas merek itu sendiri,
yang mampu menambah ataupun juga mengurangi kualitas dari merek berdasar dari respons
konsumen atas barang maupun dari segi service yang dipasarkan. Terdapat beberapa indikator untuk
ngukur suatu ekuitas merek menurut (Firmansyah, 2019:151)adalah sebagai berikut: pertama
Brand Awareness, kedua Perceived Quality, ketiga Brand Association, ke empat Brand Loyalty.

Berdasarkan penelitian terdahulu yang berjudul “Pengaruh Ekuitas Merek Dan Promos@erhadap
Keputusan Pembelian Air Minum Dalam Kemasan Merek Aicos Di Padang Pariaman” oleh ((Henryanto
Abaharis & Anggi Aldwi, 2020:178)mengatakan “Ekuitas merek berpengaruh secara positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian. Dimana hal tersebut ekuitas merek memiliki nilai t-hitung
lebih besar dari t-tabel dengan nilai sign lebih kecil dari nilai Alpha, denga'l demikian ekuitas merek
secara statistic memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian”. Kemudian hasil penelitian
sebelumnya yang berjudul “Pengaruh Ekuitas Merek, Atribut Produk Dan Direct Marketing Terhadap
Keputusan Pembelian Mobil Toyota Pada PT Hasjrat Abadi Manado Tendean” oleh (Sabar,
2020:191)Mengatakan “untuk variabel ekuitas merek koefisien regresinya adalah positif dan nilai t-
tung variabel ekuitas merek lebih besar dari nilai t-tabel dengan tingkat signifikan < «”. Kemudian
hasil penelitian sebelumnya yang berjudul “Pengaruh Ekuitas Merek, Harga Dan Lokasi Terhadap
Keputusan Pembelian Konsumen Pada Quality Fried Chicken Jalan Islamiyah Medan” oleh (Gultom.,,
2020:52) Mengatakan “Hasil uji t menunjukkan bahwa ekuitas merek secara parsial memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian quality fried chicken dengan nilai thitung > trbe Serta
nilai signifikan dibawah o”.

KERANGKA BERFIKIR
Citra Merek Hy
(X1)

Keputusan Pembelian (Y)

Ekuitas Merek
(X2)

ETODE PENELITIAN

enis Penelitian
Kriteria pada meffle penelitian yang di implementasikan pada penelitian adalah deskriptif
kuantitatif, yang menurut (Sugiyono, 2019:8) “Metode penelitian kuantitatif dapat diartikan
sebagai metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat positivisme, digunakan untuk




meneliti pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan instrument
penelitian, analisis data bersifat kuantitatif/statistik, dengan tujuan untuk menguji hipotesis
yang telah ditetapkan”.

(GAmber Data

Menurut (Sujarweni, 2020:73) “Data Primer : data yang diperoleh dari responden melalui
kuesioner, kelompok focus, dan panel, atau juga data hasil wawancara peneliti dengan
kuesioner”. Data utama atau primer didapatkan oleh peneliti di lapangan melalui beberapa
responden berdasarkan dengan cara observasi langsung hingga data yang diperlukan terkumpul
dan serta dilakukan proses penyebaran kuesioner untuk didata kefkuratan sumber informasi
yang didapat. Sasaran data primer saat dilapangan adalah informasi data yang ditemukan secara
langsung oleh peneliti di lapangan yang telah dianggap memenubhi sebagai informan.

Populasi dan Sampel

Berdasarkan yang dikemukakan (Sujarweni, 2020:65)“Populasi adalah keseluruhan jumlah
yang terdiri atas obyek atau subyek yang mempunyai karakeristik dan kualitas tertentu yang
etapkan oleh peneliti untuk diteliti dan kemudian ditarik kesimpulanya”. Sedangkan sample
menurut (Sugiyono, 2019:81)“Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki
oleh populasi tersebut. Bila populasi besar, dan peneliti tidak mungkin mempelajari semua yang
ada pada populasi, misalnya karena keterbatasan dana, tenaga dan waktu, maka peneliti dapat
menggunakan sampel yang diambil dari populasi itu”.

Pada penelitian yang dijdlikan populasi merupakan seluruh konsumen Pia Manalagi
Probolinggo. Untuk ukuran atau jumlah sampel yang diambil dalam penelitian yang dilakukan
berdasarkan nonprobability sampling dengan jumlah 100 responden. Nomprobability sampling
dikatakan oleh (Sujarweni, 2020:71)"adalah teknik pengambilan sampel yang tidak memberi
peluang/kesempatan sama bagi setiap unsur atau anggota populasi untuk dipilih menjadi
sampel”.

khnik Analisis Data
ji Validitas dan Reliabilitas

1. Uiji Validitas
Menurut teori (Sugiyono, 2019:267)"Validitas merupakan derajat ketepatan antara data
yang terjadi pada objek penelitian dengan daya yang dapat dilaporkan oleh peneliti”.
Sedangkan Menurut (Sujarweni, 2020:83)“Uji Validitas digunakan untuk mengetahui
kelayakan butir-butir dalam suatu daftar pertanyaan dalam mendefinisikan suatu
variabel”.

2. Uiji Reliabilitas
Selanjutnya berdasarkan pendapat (Sujarweni, 2020:85) “Uji Reliabilitas merupakan
ukuran suatu kestabilan dan konsistensi responden dalam menjawab hal yang berkaitan
dengan kontruk-kontruk pertanyaan yang merupakan dimensi suatu variabel dan disusun
dalam suatu bentuk kuesioner”.

Eji Asumsi Klasik

1. Uji Normalitas
Menurut (Priyatno, 2018:73) berpendapat “Normalitas data merupakan hal yang penting
karena dengan data yang terdistribusi normal maka data tersebut dianggap dapat
mewakili populasi”.

2. Uji Multikoloniearitas
Pendapat (Priyatno, 2018:134) mengatakan “Multikoliniearitas adalah keadaan pada
model regresi ditemukan adanya korelasi yang sempurna atau mendekati sempurna antar
§riabel independen”.

3. Uji Autokorelas:




Selanjutnya berdasar pada (Priyatno, 2018:144) “Autokorelasi adalah keadaan dimana
pada model regresi ada korelasi antar residual pada periode t dengan residual pada
periode sebelumnya (t-1)".

4. Uji Heteroskedastisitas
Pada tahap wuji ini berdasarkan pendapat (Priyatno, 2018:136) mengatakan
“Heteroskedastisitas adalah keadaan dimana dalam model regresi terjadi ketidaksamaan
varian dari residual pada satu pengamatan ke pengamatan yang lain.”

Analisis Einier Berganda

Analisis regresi linier berganda sebetulnya merupakan teknik analisis data kuntitatif yang
memiliki fungsi sebagai dasar dalam megktahui adanya suatu pengaruh baik signifikan secara
parsial atau simultan diantara beberapa variabel independen X terhadap variabel dependen Y
(Priyatno, 2018:107). Dalam analisis alat uji imi di uji dengan menggunakan statistik dan dalam
pengolahannya menggunakan SPSS 22. Berikut formulasi pada penelitian:

?= at+bxi+bx; te

Analisis Determinasi (R?)

Berdasarkan pendapat (Priyatno, 2018:100)“R Square (R? atau kuadrat dari R, yaitu
menunjukkan nilai koefisien determinasi. Angka ini akan diubah ke bentuk persen, yang artinya
persentase sumbangan pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen”. Ketika R?
menunjukkan nilai semakin besar akan berdampak pada variabel tidak bebas akan menjadi
tinggi yang disebabkan oleh variabel bebas. Dan sebaliknya bila R? semakin kecil, berarti
variabel Y semakin rendah yang disebabkan oleh variabel X.

< I
Uji Hipotesis
1. UpF
Uji F atau disebut uji koefisien regresi yang bertujuan untuk mengetahui suatu adanya
variabel independen yang menunjukkan pengaruh yang signifikan terhadap variabel
dependen. Untuk step by step pengujian seperti berikut :
. Pertama ditentukan dahulu hipotesisnya.
. Kedua dengan menentukan angka F hitung.
. Ketiga menentukan posisi angka F tabel.
. Bleempat, dilakukan dengan penentuan kriteria pengujian:
apabila Fiitung < Fure maka, Ho diterima.
apabila Fyitung = Frapa maka, Ho ditolak.
e. Terahir dengan menentukan akhir kesimpulan
Berdasar hasil signifiknsi, jika terdapat sginifikan < 0,05, Ho ditolak sebaliknya, jika
terdapat signifikansi > 0,05, berarti Ho dapat diterima, (Priyatno, 2018:119)
2, Ujpt
Uji t digunakan Ehda waktu peneliti ingin mengetahui kondisi variabel independen yang
diambil apakah berpengaruh secara signifikan atau tidak terkait variabel dependennya.
Untuk langkah dalam pengujiannya adalah berikut :
. Pertama dilakukan kajian terkait perumusan hipotesisnya.
. Kedua penentuan nilai t hitungga.
. Kemudian ketiga menentukan nilai t tabel, dengan tingkat signifikansi 0,05.
. [Biteria pada saat pengujian yakni:
Jika-t hitung lebih besar dari -t tabel atau t hitung lebih kecil dari t tabel maka Ho
diasumsukan dapat diterima, dan sebaliknya jika diasumsukan Ho tidak dapat
diterima.
e. Pada tahap terahir memuat suatu kesimpulan

an o

an o




Kesimpulan ini memuat data dari nilai koefisien dan t hitung positif berarti
pengaruhnya positif. (Priyatno, 2018:104)
ASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
Hasil Penelitian
1. Jenis Kelamin
Tabel 1. Jenis Kelamin Responden

Jenis Kelamin Jumlah Persentase (%)
Laki-laki 50 50%
Perempuan 50 50%
Total 100 100%

Pada tabel 1. yang telah disajikan diatas bisa kita lihat bahwasanya responden yang telah
diambil guna dijadikan sebagai sebuah sample di dalam penelitian ini berikisar 50
responden atau sckitar persentase 50% (laki-laki) dan 50 orang persentase 50%
(perempuan).

2. Usia Responden
Tabel 2. Usia Responden

Usia Jumlah Persentase (%)
18 - 28 99 99%
29-39 1 1%
40-50 0 0%

<51 0 0%

Total 100 100%

Suffiber: Data Primer Diolah, 2021
Dari tabel 2. Diatas bisa kita lihat bahwa usia responden yaitu terdiri dari rentang
18 — 28 tahun sebanyak 99 orang persentase 99%, 29 — 39 tahun sebanyak 1 orang
persentase 1%. Sedangkan 40 — 50 tahun dan < 50 Tahun sebanyak 0 orang persentase
0%.

3. Jenis Pekerjaan
Tabel 3. Jenis Pekerjaan

Jenis Pekerjaan Jumlah Persentase (%)
PNS,/POLRI/TNI 1 1%
Swasta/Wiraswasta 7 7%
Pelajar/Mahasiswa 92 92%
Total 100 100%

Bumber: Data Primer Diolah, 2021

Dari tabel 3. Diatas dapat kita lihat bahwa jenis pekerjaan yaitu PNS/POLRI/TNI
sebanyak 1 orang persentase 1%, Swasta/Wiraswasta sebanyak 7 orang persentase 7%,
dan Pelajar/ Mahasiswa sebanyak 92 orang persentase 92%.




?eknik Analisis Data
1. Uji Validitas Dan Reliabilitas

da.

Uji Validitas
Tabel 3
Hasil Uji Validitas

Variabel | Indikator | Ruitung Rtabel 5% Status
100-2=198
Citra X1.P1 0,635 Valid
Merek X1.P2 0,685 Valid
X1.P3 0,641 Valid
X1.P4 0,677 0,196 Valid
X1.P5 0,559 Valid
X1.P6 0,678 Valid
X1.P7 0,773 Valid
Ekuitas X2.P1 0,594 Valid
Merek X2.P2 0,652 Valid
X2.P3 0,655 Valid
X2.P4 0,650 Valid
X2.P5 0,765 K13k Valid
X2.P6 0,748 Valid
X2.P7 0,740 Valid
X2.P8 0,645 Valid
Keputusan | Y.P1 0,662 Valid
Pembelian | Y.P2 0,496 Valid
Y.P3 0,713 Valid
Y.P4 0,651 Valid
Y.P5 o691 | 196 valid
Y.P6 0,737 Valid
Y.P7 0,816 Valid
Y.P8 0,667 Valid

Sumber: Data Primer Diolah, 2021
Berdasarkan tabel diatas didapatkan data hasil bahwa R, denga variabel Citra Merek,
Ekuitas Merek dan Keputusan Pemblian lebth >r tabel, maka kita bisa deskripsikan
bahwa semua indikator pada tiap-tiap variabel yang ada pada penelitian infffjdalah
merupakan valid. Pada Uji validitas ini sekiranya telah menunjukkan hasil untuk tiap-tiap
(@m pada variabel yang dapat menunjukkan suatu nilai yang ada berada pada diatas nilai
Ruba yaitu sebesar 0, 196.

Uji Reliabilitas
Tabel 4.
Hasil Uji Reliabilitas
Variabel N ofltem Cronbach's Alpha Keterangan
Citra Merek 7 0,788 Reliabel
Ekuitas Merek 8 0,836 Reliabel
Keputusan Pembelian 8 0,824 Reliabel

Sumber: Data Primer Diolah, 2021
Berdasarkan hasil uji reliabilitas yang dilakukan pada saat penilian didapat pada tabel 4
yang dapat mef#injukkan hasil bahwasannya pada semua variabel didalam penelitian ini
memiliki atau mempunyai koefisien alpha yang dapat dikatakan cukup besar yakni > 0,6




oleh karnanya d@Eht diasumsikan hasil pada semua pengukur tiap-tiap variabel darn
kuesioner adalah reliabel.

Uji Asumsi Klasik

a. Uji Normalitas
Mormal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN ()
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Gambar 1. Grafik Uji Normalitas

Sumber: Data Diolah, 2021
Efari hasil pengujian normalitas dengan melihat grafik Probability Plots diatas
menunjukkan bahwa titik-titik masih berdistribusi sekitar pada garis dan mengikuti runtut

secara garis diagonal, dari hasil yang didapf§)maka bisa dikatakan secara garis besar
bahwa dari data berdistribusi baik atau secara normal.

b. Uji Multikolinieritas

Tabel 5.
Uji Multikolinieritas
Coefficients®
Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF
1 CITRA MEREK (X1) 489 2,043
EKUITAS MEREK (X2) 489 2,043

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)
Sumber: Data Diolah, 2021

Pada table diatas menunjukkan suatu hasil yang diketahui Variance Inflation Factor (VIF)
pada kedua variabel, yaitu citra merek, dan ekuitas merek sebesar 2,043. Dengan kata lain
menunjukkan alpha atau rolerance = 10% / 0,10 jadi VIF = sebesar 10. Dari output yang
didapat besar VIF hitung (VIF Citra Merek = 2,043 < 10 dan Ekuitas Merek = 2,043 <
10) dan disemua nilai folerance pada variabel bebas (Citra Merek =0,489 jika dalam
persentase sebesar 48,9% dan Ekuitas Merek =0,489 atau 48,9%) diatas rata-rata 10%.
Maka dari hasil yang didapat dikatakan bahwa dari antar variabel bebas yang digunakan
tidak terjadi suatu pola multikolonieritas.




?Ji Autokorelasi

Tabel 6.
Uji Autokorelasi
Model Summaryb
Adjusted R Std. Error of Durhin-
Model R R Square Square the Estimate Watson
1 7824 611 603 3,101 2,182

a. Predictors: (Constant), EKUITAS MEREK (X2), CITRA MEREK (X1)
b. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)

Sumber : Data Diolah, 2021
Dari hasil olah data yang dilakukan pada uji autokorelasi di tabel atas diperoleh hasil
angka DW 2,182 dengan hasil jumlah N = 100, dan kemudian untuk jumlah v§#abel (k)
=2, untuk 5% didapat dari hasil DL =1,634 dan DU 1,715 maka didapat hasil 4 - DL=4
— 1,634 = 2,366 dan sedangkan hasil dari 4 9U=4 — 1,715 = 2,285. Berdasar nilai dari
DW = 2,182 yang posisinya terletak diantara DU<DW <4 -DU (1,715 < 2,182 <2,285)
maka dari model persamaan regresi pada peneilian yang telah diajukan tidak terdapat

suatu pola autokorelasi.
c. Uji Heteroskedastisitas
Tabel 7.
Uji Glejser
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 3,026 1,361 2,222 ,029
CITRAMEREK (1) 128 068 ,266 1,880 063
EKUITAS MEREK (X2) -138 060 -,323 -2,287 024

a. DependentVariahle: ABRESID
Sumber: Data Diolah, 2021
Berdasar hasil olah data output SPSS Uji glejser yangf#ila pada diatas didapatkan bahwa
dari 1filai signifikansi citra merek menunjukkan hasil yang lebih dari 0,05. Namun untuk
hasil ekuit@@merek menunjukkan nilai yang lebih kecil dari 0,05, maka dapat dikatakan
terjadinya heteroskedastisitas pada suatu model regresi.

2. Analisis Regresi Linier Berganda
Tabel 8.
Analisis Regresi Linier Berganda




Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 3,295 2,078 1,585 116
CITRA MEREK (X1) 545 104 472 5219 000
EKUITAS MEREK (X2) 377 092 371 4,100 000

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)

Sumber data: Data TfgElh, 2021

Persamaan koefisien regresi linier berganda

Y=a+b1X1+b2X2+e

Y = 3,295 +0,545X, + 0,377X, + 2,079

Berdasar dari hasil olah data pada persamaan regresi linier berganda yang telah dilakukan

diatas setidaknya dapat kita interpretasikan sebagai berikut ini:

a. Diketahui dari hasil yang didapat nilaifpnstanta menunjukkan sebesar 3,295 dengan
begitu dapat diasumsikan jika tidak ada variabel citra merek (X,) dan ekuitas merek (X;)
akan diperoleh hasil keputusan dari pembelian 2,079.

b. Daru koefisien regresi b, (citra merek) = 0,545 yang menyatakan jika persepsi citra merek
semakin baik dan jika terdapat ada suatu penambahan satu-satuan citra merek akan
mempengaruhi tingkat dari keputusan pembelian pada tingkat 0,545.

c. Koefisien regresi b, (ekuitas merek) = 0,377 yang menyatakan jika persepsi ekuitas merek
semakin baik dan jika terapat pola penambahan dari satu-satuan ekuitas merek akan
mempengaruhi pada tingkat dari segi keputusan pembelian sebesar 0,377.

. Analisis Determinasi (R?)
Tabel 9.
Analisis Determinasi (R?)
Model Summal}f3
Adjusted R Std. Error of Durbin-
Model R R Square Square the Estimate Watson
1 .782° B11 603 3,101 2,182

a. Predictors: (Constant), EKUITAS MEREK (X2), CITRA MEREK (X1)
b. DependentVariable: KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)

Sumber: Data Diolah, 2021
Koefisien determinasi bisa kita lihat bersama dari hasil tabel diatas yang telah menunjukkan
dari jumlah R Squ§fig sebesar 0,611. Besamya angka 0,611 atau sebesar 61,1%Bhgka
mengatakan bahwa dari variabel yakni citra merek (X,), dan kemudian dari variabel ekuitas
merek (X;) memiliki berpengaruh terhadap variabel keputusan pembelian (Y) sebesar 61,1%.
Namun pada nilai sisanya (100% - 61,1% = 38,9%) dipengaruhi dari pengaruh variabel yang
lain ataupun dari diluar persamaan regresi yang digunakan.

4. Blji Hipotesis

a. UjiF
Tabel 10.
UjiF




ANOVA®

Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1466,381 2 733,190 76,232 .00o0P
Residual 932929 g7 9618
Total 2399310 99

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)
h. Predictors: (Constant), EKUITAS MEREK (X2), CITRA MEREK (X1)

@ Sumber: Data Diolah, 2021
1) Hipotesis
Ho : Bi = 0; Tidak ada pengaruh secara signifikan antara variabel X terhadap variabel
e
Ha : Bi # 0; Ada pengaruh secara signifikan antara variabel X terhadap variabel Y.
Hasil penentuan F hitung
Dari hasil olah data pada tabel diatas diperoleh Fiw,, sebesar 76,232,
Hasil penentuan F tabel
Pada teknik olah data tingkat kepercayaan sebesar 95% y@ilg digunakan, dan untuk
tingat « sebesar 5% dari nilai df 1. Dengan diperolah hasil untuk F., sebesar 3,090.

2)

3)

4) Kriteria pengujian
bila Friung < Fuper = Ho diterima.
bi_lﬂ. Fhimng > Ftabel = Ho ditolak.
5) Kesimpulan

Nilai Fyirung > Frape (76,232 > 3,090) dan nilai (Sigg)0,000 < 0,05) jadi untuk Ho ditolak.
Kesimpulannya bahwa pada Citra Merek (X)), dan serta Ekuitas Merek (X,)
diasumsukan berpengaruh secara signifikan, variabel Y atau Keputusan Pembelian.
b. Ujit

Tabel 11.
Uji t
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 3,295 2,079 1,585 116
CITRAMEREK (X1) 545 104 472 5219 000
EKUITAS MEREK (X2) 377 ,092 371 4100 000

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)

Sumber: Data Diolah, 2027}

Menentukan rumusan hipotesis

Ho : Bi = 0; Secara parsial tidak terdapat hasil yang pengaruh secara signifikan
diantara citra merek dan ekuitas merek yang digunakan pada penelitian terhadap
(FEputusan pembelian Pia Manalagi Probolinggo.

Ha : Bi # 0; Secara parsial ada pengaruh secara signifikan antara citra merek dan
ekuitas merek terhadap keputusan pembelian Pia Manalagi Probolinggo.

Penentuan t hitung

Pada t hitung didapat hasil ty;.,, Citra Merek yaitu 5,219 dan ty;.,, Ekuitas Merek yaitu
4,100.

3) Penentuan t tabel

1))

2)




1
Pada pabel distribusi t diperolah!ZS% : 2 = 2,5% (hasil vji dua sisi) berdasar derajat
kebebasan (df) n-k-1 =97 (1,985). Dengan begitu didapat hasil pengujian dari dua sisi
dengan hasil (signifikansi sebesar 0,025).
4) @hgujian :
bila t hitung < t tabel = Ho diterima.
bila t hitung > t tabel = Ho ditolak.
5) Kesimpulan
a. Pada nilai thing = tape (5,219 > 1,985) dengan tingfgit (Sig.0,000 < 0,025) sehingga
Ho yang diajukan ditolak. Hal ini menerangkan bahwa variabel citra merek (X,)
berpengaruh secara parsial terhadap variabel Y §u keputusan pembelian.
b. Sedangkan dari nilai thiung = tavel (4,100 = 1,985) dengan tingkat (Sig.0,000 < 0,025)
@ngan begitu Ho ditolak. Yang aritnya pada variabel ekuitas merek (Xs)
berpengaruh secara parsial terhadap variabel Y atau keputusan pembelian.

PEMBAHASAN

Pengaruh Citra Merek Terhadap Keputusan Pembelian PIA Manalagi Probolingo
Berdasarkan hasil penelitian membuktikan Nilai Fritung > Fuapa (76,232 > 3,090) dengan besaran
signifikansi ggRlah 0,000 < 0,05 sehingga Ho yang diajukan ditolak. Dari hasil tersebut diartikan
bahwa dari Citra Merek (X;) menunjukkan pengaruh secara positif serta signifikan terhadap
variffgl Y atau Keputusan Pembelian. Sedangkan dari hasil tyiuag = tuwe atau (5,219 = 1,985)
(5ig.0,000 < 0,023gphal tersebut menunjukkan dari Ho yang diajukan ditolak. Hal ini
menerangkan dari variabel citra merek (X,) berpengaruh secara parsial terhadap keputusan
pembelian (Y).

Pada penelitian ini didukung penelitian terdahulu yang berjudul “Pengaruh Kualitas Produk
Dan Citra Merek Terhadap Keputusan Pembelian Kosmetik Wardah PT Paragon Tehnology
And Innovation” oleh (Lesmana, 2019:69) Mengatakan “variabel citra merek mempunyai arah
yang positifuan berpengaruh signifikan dengan menunjukkan nilai ty,,, < tuaa dan Sig < a”.
Kemudian hasil penelitian sebelumnya yang berjudul “Kualitas Produk, Citra Merek Dan
Persepsi Harga Terhadap @pumsan Pembelian (Studi pada Konsumen Kopi Lain Hati Lamper
Kota Semarang” oleh ((Anggraeni Alvina Rahma & Euis Soliha, 2020:104) Mengatakan
“variabel citra merek memiliki tingkat signifikansi. Dari hasil uji t pada variabel citra merek
menyatakan bahwa signifikansi uji t lebih kecil dari o dan koefisien regresi mempunyai nilai
positif. Hasil penelitian ini menyatakan bahwa variabglycitra merek memiliki pengaruh yang
positif serta signifikan terhadap keputusan pembelian”. Kemudian hasil penelitian sebelumnya
yang berjudul “Pengaruh Kualitas Produk Dan Citra Merek Terhadap gggputusan Pembelian
Smartphone Xiaomi serta dampaknya pada kepuasan konsumen” oleh (Nur Dianah & Henny
Welsa, 2017:24)Mengatakan “Berdasarkan hasil analisis data diketahui bahwa citra merek
memiliki nilai signifikan uji t, artinya citra merek berpengaruh secara positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian”.

Pengamh Ekuitas Merek Terhadap Keputusan Pembelian PIA Manalagi Probolingo
Beraffffkat dari hasil penelitian yang dilakukan membuktikan dari Fiung > Frae (76,232 > 3,090)
EAri tingkat signifikansi yakni 0,000 < 0,05 jadi Ho yang diajukan ditolak. Hal ini menjelaskan
Ekuitas Merek (X;) berpengaruh secara positif dan @@nifikan terhadap Keputusan Pembelian
(Y). Sedangkan dari hasil nilai tuumg = tase (4,100 = 1,985) (Sig.0,000 <g£)025) maka Ho yang
diajukan ditolak. Hal tersebut menerangkan dari variabel ekuitas merek (X,) berpengaruh secara
parsial terhadap keputusan pembelian (Y).




Penelitian ini didukung penelitian terdahulu yang berjudul “Pengaruh Ekuitas Merek Dan
Promosi Terhadaﬁeputusan Pembelian Air Minum Dalam Kemasan Merek Aicos Di Padang
Pariaman” oleh (Henryanto Abaharis & Anggi Aldwi, 2020:178)mengatakan “Ekuitas merek
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Dimana hal tersebut
ekuitas merek memiliki nilai t-hitung lebih besar dari t-tabel dengan nilai sign lebih kecil dari
nilai Alpha, dengan deg‘kian ekuitas merek secara statistic memiliki pengaruh terhadap
keputusan pembelian”. Kemudian hasil penelitian sebelumnya yang berjudul “Pengaruh
Ekuitas Merek, Atribut Produk Dan Direct Marketing Terhadap Keputusan Pembelian Mobil
Toyota Pada PT Hasjrat Abadi Manado Tendean” oleh (Sabar, 2020:191) Mengatakan “untuk
variabel ekuitas merek koefisien regresinya adalah positif dan nilai t-hitung uriabel ekuitas
merek lebih besar dar nilai t-tabel dengan tingkat signifikan < o”. Kemudian hasil penelitian
sebelumnya yang berjudul “Pengaruh Ekuitas Merek, Harga Dan Lokasi Terhadap Keputusan
Pembelian Konsumen Pada Quality Fried Chicken Jalan Islamiyvah Medan” oleh (Gultom.,
2020:52)Mengatakan “Hasil uji t menunjukkan bahwa ekuitas merek secara parsial memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian quality fried chicken dengan nilai
thirung > tuner SETtA nilai signifikan dibawah a”.

KESIMPULAN

Bahwa dari hasil kegiatan analisa data yang dilakukan dilapangan menyatakan sebagai berikut:

1. Terdapat pengaruh citra merek X (dependen) secara positif dan signifikan terhadap variabel
independen Y atau keputusan pembelian Pia Manalagi Prob@inggo dengan nilai Fritung > Frabel
(76,232 > 3,090) dengan besaran tingl} signifikansi yakni sebesar 0,000 < 0,05 dan untuk
nilai thiung = tiane (5,219 > 1,985) (Sig.0,000 < 0,025).

2. Terdapat pengaruh ekuitas merek secara positif dan signifikan terhadap variabel independen
Y ataufjputusan pembelian Pia Manalagi Probolinggo dengan nilai Fuiung > Fuaver (76,232 >
3,090) dengan tingkat dari signifikansi yakni 0,000 < 0,05 sedangkan dari hasi nilai tuiu, =
tube (4,100 = 1,985) (Sig.0,000 < 0,025).
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